西沙祥龙岛号4天3晚（内四舱位）行程单
	产品编号
	HN1709798745JO1
	出发地
	海南省-三亚市
	目的地
	海南省-西沙群岛

	行程天数
	4
	去程交通
	无
	返程交通
	无

	参考航班
	无

	产品亮点
	只有中国人可以去的地方


行程安排
	D1

	行程详情
	抵达美丽鹿城——三亚   开始西沙之旅
14：30-15：30 码头候船大厅门口签到、办理登船卡 15: 00-15: 30 【西沙会客厅】合影留念（以团队或组别为单位） 15：00-16：00 带队管家带领游客登船、起航 16: 15-17: 40 【弃船逃生演习】讲解安全须知，救生衣穿着演示 【西沙知识沙龙及旅游安全】主题宣讲会，岛屿概况，西沙旅游资源展示，位于八楼音乐餐吧。 18：00-19：30 【珊瑚岛餐厅】晚餐&“欢迎晚宴” 20：00-21：00 【初见祥龙】十楼西沙嘉年华演艺活动 21：00-23：00 【夜漫游祥龙】银屿岛、全富岛集合点、多功能娱乐室、音乐餐吧、海角便利店、海上创意市集、玻璃海休闲吧等自费场所交通：邮轮

	用餐
	早餐：不含     午餐：不含     晚餐：含   

	住宿
	邮轮

	D2

	行程详情
	“祥龙岛”轮—西沙（全富岛、银屿岛），按组别登岛； 1、驰骋海上牧场 ； 2、带队管家带领游客在小岛上游玩，并详细介绍岛屿的知识概况
05：30-07：00	日出东方·霞光映海06：30-07：30	早餐08：30-11：30	【全富岛】	1、爱国主义活动（升旗仪式、歌唱祖国演唱会、主权宣誓、留照纪念）	2、环保卫士活动（积极主动捡拾岛屿海洋垃圾，人人争做西沙环保卫士）12：00-13：30	午餐，听广播通知，有序地按组别进行用餐14：30-17：30	【银屿岛】	1、南海寄语 （用文字抒写爱国情怀、给予祝福）	2、环保卫士活动（积极主动捡拾岛屿海洋垃圾，人人争做西沙环保卫士）18：00-19：30	晚餐，听广播通知，有序地按组别进行用餐20：00-21：00	【乐乘祥龙】十甲演艺活动21：00-21：40	西沙海战讲解21：40-22：30	【时光影院】西沙海战纪录片交通：邮轮

	用餐
	早餐：含     午餐：含     晚餐：含   

	住宿
	邮轮

	D3

	行程详情
	“祥龙岛”轮—西沙（全富岛、银屿岛），按组别登岛 1、放牧西沙  2、带队管家带领游客在小岛上游玩，并详细介绍岛屿的知识概况
05：30-07：00	日出东方·霞光映海06：30-07：30	早餐08：30-11：30	【鸭公岛】	1、打卡鸭公（试验性开放鸭公岛，可短暂停留）12：00-13：30	午餐，听广播通知，有序地按组别进行用餐14：30-17：30	【银屿岛】	【“祥龙岛”号邮轮】船上活动	1、西沙影院（可在祥龙岛轮八甲珊瑚岛餐厅观看爱国主义电影）	2、品味西沙（自费品尝西沙海鲜、选购海产干货伴手礼）18：00-19：30	晚餐，听广播通知，有序地按组别进行用餐19：30-21：30	【祥龙今宵】（服务团队风采展示、航次照片分享、环保卫士、神秘环节）交通：邮轮

	用餐
	早餐：含     午餐：含     晚餐：含   

	住宿
	邮轮

	D4

	行程详情
	“祥龙岛”轮 西沙—三亚　  满载回忆  快乐返航
06：00-07：00 早餐 08：30-09：00 “祥龙岛”轮—三亚凤凰岛码头 （由于西沙群岛的特殊性，所游览的岛屿顺序及活动安排，由邮轮当天公布为准）。交通：邮轮

	用餐
	早餐：含     午餐：不含     晚餐：不含   

	住宿
	无


费用说明
	费用包含
	1、 祥龙号对应房型3晚住宿（内舱四人间2间）2、远航西沙船费及来往小岛间小快艇费用；3、5正3早（游轮自助餐）4、西沙通行费用；5、专属管家服务20元/人，

	费用不包含
	(1) 不含出发地到三亚往返机票、返码头交通； (2)船上自费项目及个人其他消费；  （3）一切个人消费（如：电话、传真、电视付费频道、洗衣、饮料等）；（4）旅游者因违约、自身过错或自身疾病引起的人身和财产损失；（5）非我社所能控制因素下引起的额外费用，如：自然灾害、罢工、当地政策、景点维修等；（6） 个人旅游意外险 、航空保险。建议游客自行购买


其他说明
	预订须知
	1、本人须持本人身份证原件及复印件两份、申请表、告知书、 以上原件前往三亚凤凰岛国际邮轮码头办理登船手续。2、旅行社需您提供以上证件扫描件（或拍摄清晰的照片）。一、报名要求1、中华人民共和国守法公民。2、10周岁以上70周岁以下，身体健康，具有完全民事行为能力的公民（大陆籍贯）。3、10-11周岁、69-70周岁的填写免责声明可参加。二、不能参加条件1、非中国大陆公民：持港、澳、台、华侨和外籍人士谢绝参加。2、曾有特殊病史：心脏病、高血压、糖尿病、严重鼻窦炎、严重贫血、眩晕症、癫痫病、哮喘病、狂躁症、抑郁症等精神疾病谢绝参加。3、醉酒者、重度晕船者、孕妇谢绝参加。4、公安机关在案、在刑、在逃、取保候审人员，曾有过煽动颠覆国家政权言论者，曾参加传播反动思想的邪教组织者谢绝参加。三、不建议参加人群：由于船上条件有限，过度肥胖者、行动不便者、特殊饮食者和习惯嚼槟榔者，不建议参加前往。行李物品携带须知1、 建议出行装备：太阳帽、太阳镜、防晒衣、外套、沙滩鞋（谢绝拖鞋）、运动鞋、便于行动衣着、游泳衣、个人药品、相机、电池、充电宝（以备不时之需）、及洗漱用品（为了环保建议自备）。2、 登船时，每人限带一件行李（豪华商务舱、特等舱除外），重量不超过30千克，体积不超过0.3立方米，长度不超过1.5米（杆形物品2米）。3、船上限量携带物品气体打火机不超过5个，指甲油、去污剂、染发剂不超过20毫升，香水不超过100毫升，家用杀虫剂、空气清新剂不超过300毫升。4、船上禁带携带物品枪支、弹药、管制刀具、毒品、淫秽物品、易燃、易爆、有毒、有腐蚀性、有放射性等危险品，各种臭味、腥味物品，灵柩、尸骨、骨灰及活动物等严禁上船。“1章  定义和概念1条　本合同词语定义 1、旅行社，指取得《旅行社业务经营许可证》和《企业法人营业执照》、经营旅游业务的企业法人。 2、旅游者，指与旅行社签订国内旅游合同，参加国内旅游活动的内地居民或者团体。 3、国内旅游服务，指旅行社依据《旅行社条例》等法律法规，组织旅游者在中华人民共和国境内（不含香港、澳门、台湾地区）旅游，代订公共交通客票，安排餐饮、住宿、游览等服务活动。 4、旅游费用，指旅游者支付给旅行社，用于购买国内旅游服务的费用。旅游费用包括： (1)交通费； (2)住宿费； (3)餐费（不含酒水费）； (4)旅行社统一安排的景区景点的首道门票费； (5)行程中安排的其他项目费用； (6)全陪服务费和旅行社（含旅游目的地地接旅行社）的其他服务费用。 旅游费用不包括： (1)旅游者投保的个人旅游保险费用； (2)合同约定需要旅游者另行付费项目的费用； (3)合同未约定由旅行社支付的费用，包括但不限于行程以外非合同约定活动项目所需的费用、自行安排活动期间发生的费用； (4)行程中发生的旅游者个人费用，包括但不限于交通工具上的非免费餐饮费、行李超重费，住宿期间的洗衣、电话、饮料及酒类费，个人娱乐费用，个人伤病医疗费，寻找个人遗失物品的费用及报酬，个人原因造成的赔偿费用。 5、购物场所，指《旅游行程安排单》中安排的，专门或者主要以购物为活动内容的场所。 6、自由活动，指《旅游行程安排单》中安排的自由活动。 7、自行安排活动期间，指《旅游行程安排单》中安排的自由活动期间、旅游者不参加旅游行程活动期间、每日行程开始前、结束后旅游者离开住宿设施的个人活动期间、旅游者经导游同意暂时离团的个人活动期间。 8、旅行社责任保险，指以旅行社因其组织的旅游活动对旅游者和受其委派并为旅游者提供服务的人员依法应当承担的赔偿责任为保险标的的保险。 9、离团，指团队旅游者经导游同意不随团队完成约定行程的行为。 10、脱团，指团队旅游者未经导游同意脱离旅游团队，不随团队完成约定行程的行为。 11、不可抗力，指不能预见、不能避免并不能克服的客观情况，包括但不限于因自然原因和社会原因引起的，如自然灾害、恶劣天气、战争、恐怖活动、动乱、骚乱、罢工、突发公共卫生事件、政府行为、船舶损坏。12、意外事件，指因当事人故意或者过失以外的偶然因素引发的事件，包括但不限于重大礼宾活动导致的交通堵塞、列车航班晚点、景点临时不开放。13、业务损失费，指旅行社因旅游者行前退团而产生的经济损失。包括乘坐飞机（车、船）等交通工具的费用（含预订金）、饭店住宿费用（含预订金）、旅游观光汽车的人均车租等已发生的实际费用。二条  签订合同 旅游者应当认真阅读本合同条款、《西沙旅游申请表》、《西沙旅游告知书》、《行程单》，在旅游者理解本合同条款及有关附件后，旅行社和旅游者应当签订书面合同。 第三条　合同效力 本合同一式两份，双方各持一份，具有同等法律效力，自双方当事人签字或者盖章之日起生效。 第二章  合同双方的权利义务第四条  旅行社的权利 1、根据旅游者的身体健康状况及相关条件决定是否接纳旅游者报名参团； 2、核实旅游者提供的相关信息资料； 3、按照合同约定向旅游者收取全额旅游费用，收到旅游者全额旅游费用后，方安排西沙邮轮旅游床位； 4、旅游团队遇紧急情况时，可以采取紧急避险措施并要求旅游者配合； 5、拒绝旅游者提出的超出合同约定的不合理要求。 6、旅行社可根据西沙旅游海域天气、潮汐调整行程计划。第五条  旅行社的义务 1、按照合同和《行程单》约定的内容为旅游者提供服务； 2、在出团前如实告知具体行程安排和有关具体事项，具体事项包括但不限于所到旅游目的地的重要规定、风俗习惯，安全避险措施，应急联络方式； 3、按照合同约定，为旅游团队安排陪同人员； 4、对可能危及旅游者人身、财产安全的事项和须注意的问题，向旅游者做出真实的说明和明确的警示，并采取合理必要措施防止危害发生，旅游者人身、财产权益受到损害时，应当采取合理必要的保护和救助措施，避免旅游者人身、财产权益损失扩大； 5、按照相关法规、规章的规定投保旅行社责任保险； 6、提示旅游者购买个人旅游保险； 7、向旅游者提供合法的旅游费用发票； 8、依法对旅游者个人信息保密； 9、积极协调处理旅游者在旅游行程中的投诉，出现纠纷时，采取适当措施防止损失扩大； 10、采用拼团方式出团的，签订合同的旅行社仍承担本合同约定的责任和义务。 第六条  旅游者的权利 1、甲方在报名参团时，必须符合参团条件：（1）中华人民共和国合法公民，身体健康，无特殊病史，无违法记录。（2）年龄10周岁以上70周岁以下，具有完全民事行为能力人。2、以下人士不能报名参加：（1）非中国大陆公民：持港、澳、台、华侨和外籍护照人士。（2）患有以下疾病包括：心脏病、高血压、糖尿病、严重鼻窦炎、严重贫血、眩晕症等及孕妇、过度肥胖者和特殊饮食者、传染性等疾病者。（3）违法乱纪：在公安机关有犯罪记录者、违纪被拘留者、曾有过煽动颠覆国家政权言论者， 参加过煽动、传播反动思想的邪教组织者。3、甲方在履行本合同过程中有权拒绝参加合同未约定的其他旅游消费项目。4、在支付旅游费用时要求旅行社开具发票； 5、在合法权益受到损害时向旅游、工商等部门投诉或者要求旅行社协助索赔； 6、《中华人民共和国消费者权益保护法》和有关法律法规赋予消费者的其他权利。 第七条  旅游者的义务 1、确保自己符合参团条件，如实填写《西沙旅游申请表》等各项内容，并对所填的内容承担责任，如实告知旅行社工作人员询问的与旅游活动相关的个人健康信息，所提供的联系方式须是经常使用或者能够及时联系到的； 2、按照合同约定支付旅游费用；如果报名出现自然间（单男或单女）请补交房差。3、按照合同约定随团完成旅游行程，配合陪同人员的统一管理，发生突发事件时，采取措施防止损失扩大； 4、遵守国家和地方的法律法规和有关规定，不在旅游行程中从事违法活动，不参与色情、和涉毒活动； 5、遵守公共秩序和社会公德，尊重当地的民族风俗习惯；尊重旅游服务人员的人格，举止文明，不在景观、建筑上乱刻乱画，不随地吐痰、乱扔垃圾； 6、西沙旅游过程中，旅游者应当保护环境，不得随意破坏植被，不得采摘珊瑚、捡取贝壳等，不得购买岛上珊瑚、贝壳制品；7、妥善保管自己的行李物品，尤其是贵重物品； 8、行程中发生纠纷，应当本着平等协商的原则解决，采取适当措施防止损失的扩大，不采取拒绝登机（车、船）等行为拖延行程或者脱团；因船上服务等引起投诉问题的，甲方应及时与船方沟通协调，旅行社有义务协助甲方索赔，但客人自动放弃对船方索赔的，旅行社对此不承担责任。9、自行安排活动期间，应当在自己能够控制风险的范围内选择活动项目，并对自己的安全负责； 10、在合法权益受到损害要求旅行社协助索赔时，提供合法有效的凭据。 11、服从旅行社及旅游组织者根据西沙旅游海域天气、潮汐调整行程安排。12、西沙邮轮旅游不同于陆地观光旅游，受天气、海洋气象、海事及军事管制、政府执行特殊运输任务、外交事件等诸多不可抗力因素或邮轮故障等原因的影响，使原定航期存在不确定性，由于西沙邮轮旅游特殊性，尽可能地配合旅游组织者管理及行程安排，对此旅行社及旅游组织者不承担赔偿责任。如若航班取消，旅行社会提前三天通知游客，并告知取消原因，由于西沙特殊性原因影响导致航班不能正常开航，旅行社不予以改签，可予以退票，不承担任何赔偿责任。

	温馨提示
	1、安全重要，切忌个人英雄主义，要量力而为，不得单独行动。2、集体活动以大局为重，要做到互谅互助，弘扬团队合作精神。3、要求旅游者要服从领队合理安排和意见，听从指挥。4、西沙邮轮旅游属于特殊旅游线路，我社建议游客要求组团社代买或自行购买全程邮轮旅游意外险，发生意外伤害时，以保险公司保单约定的赔付额为赔付，旅行社不再进行赔偿。5、由于人力不可抗因素，造成的旅游者到达海南后，无法乘船前往西沙旅游，旅行社应全额退还西沙旅游费或经客人同意调换海南当地等价旅游但对于已经实际产生的旅游费用（包括但不限于机票、旅游车费、预订房费等），旅行社不予退还。6、由于人力不可抗因素，造成的旅游者到达西沙海域后，无法登岛参观，无费用可退7、在整个活动中，如果出现特殊情况，需放弃一些景色，请参加队员绝对服从领队的意见。8、12岁以下，68岁以上，患疾病以及孕妇不接待（详情请仔细阅读报名须知）。9、由于开放式舱位，贵重物品请妥善保管，损坏或遗失，由个人赔偿10、客舱内电压为220V，公共区域有少量220V插座，请自备充电宝，以备不时之需。11、西沙旅游过程中，旅游者应当保护环境，不得随意破坏植被，不得采摘珊瑚，垃圾须装入垃圾袋中，以便统一处理。

	保险信息
	第八条  合同的变更 1、旅行社与旅游者双方协商一致，可以变更本合同约定的内容，但应当以书面形式由双方签字确认。由此增加的旅游费用及给对方造成的损失，由变更提出方承担；由此减少的旅游费用，旅行社应当退还旅游者。2、因不可抗力或者旅行社已尽合理注意义务仍不能避免的事件导致无法履行或者继续履行合同的，旅行社有权对相应内容予以变更，但应当就作出的决定提供必要的证明。 3、因不可抗力或者旅行社已尽合理注意义务仍不能避免的事件，造成的旅游者到达海南后，无法乘船前往西沙旅游，旅行社应退还西沙旅游费或经客人同意调换海南当地等价旅游，但对于旅游者已经实际产生的费用（包括但不限于机票、旅游车费、预订房费等），旅行社不予退还。4、因不可抗力或者旅行社已尽合理注意义务仍不能避免的事件，造成的旅游者到达西沙海域后，无法登岛参观，5、由于天气原因，开展旅游活动海面风力达6级及以上，浪高达1.5米及以上或海事、旅游管理部门规定的其他情形出现，造成旅游者到达西沙海域后，无法登岛参观游玩第九条  具体旅客赔付认定标准1、具体退款的时间和方式以邮轮公司当航次实际通知为准，退款明细如下表：一、航班取消通知取消时间（开航时间为开航当天16:30）	赔付金额出发前72小时以内（含72小时）至48小时通知无法开航	300元/人出发前48小时以内（含48小时）至24小时通知无法开航	500元/人出发前24小时以内（含24小时）通知无法开航	800元/人备注：航班取消情况下，船票全额退还。二、行程变更（一）航班推迟1天出航，返航时间推迟1天1.航班推迟1天出航，返航时间推迟1天，行程计划不变，“祥龙岛”轮未能提前3天通知旅客航班时间调整，若旅客仍参加本航次西沙旅游，不予赔付，若旅客取消行程的，赔付标准如下：通知取消时间（开航时间为开航当天16:30）	赔付金额出发前72小时以内（含72小时）至48小时通知推迟一天开航	300元/人出发前48小时以内（含48小时）至24小时通知推迟一天开航	500元/人出发前24小时以内（含24小时）通知推迟一天开航	800元/人备注：旅客取消行程，船票全额退还。2.航班推迟一天出航，返航时间推迟1天，仅登一岛（仅登陆全富岛/银屿岛其中一个岛屿），赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	3000VIP家庭套房	2500豪华双人间	1300海景双人间	1000海景四人间	700内舱四人间	500海景六人间	300备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。3.航班推迟1天出航，返航时间推迟1天，二岛未登（全富岛和银屿岛都未登陆），赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	4000VIP家庭套房	3500豪华双人间	1700海景双人间	1400海景四人间	1100内舱四人间	800海景六人间	600备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。（二）航班推迟一天出航，返航时间不变1.航班推迟一天出航，返航时间不变，行程缩短一天，但两岛均登陆，赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	3500VIP家庭套房	3000豪华双人间	1600海景双人间	1300海景四人间	1000内舱四人间	700海景六人间	500备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。2.航班推迟一天出航，返航时间不变，行程缩短1天，仅登一岛（仅登陆全富岛/银屿岛其中一个岛屿），赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	6500VIP家庭套房	6000豪华双人间	2700海景双人间	2300海景四人间	1700内舱四人间	1200海景六人间	800备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。3.航班推迟一天出航，返航时间不变，行程缩短1天，二岛未登（全富岛和银屿岛都未登陆），赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	7500VIP家庭套房	7000豪华双人间	3000海景双人间	2700海景四人间	2100内舱四人间	1500海景六人间	1100备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。（三）航班按原计划时间出航，提前24小时返回1.航班按原计划时间出航，提前24小时返回，提前一天抵达三亚，行程缩短1天，赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	4000VIP家庭套房	3500豪华双人间	1600海景双人间	1300海景四人间	1000内舱四人间	700海景六人间	500备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。2.航班按原计划时间出航，提前24小时返回，提前一天抵达三亚，行程缩短一天，仅登一岛（仅登陆全富岛/银屿岛其中一个岛屿），赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	6500VIP家庭套房	6000豪华双人间	2700海景双人间	2300海景四人间	1700内舱四人间	1200海景六人间	800备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。3.航班按原计划时间出航，提前24小时返回，提前一天抵达三亚，行程缩短一天，二岛未登（全富岛和银屿岛都未登陆），赔付标准如下:房型	退费金额VIP海景套房	7000VIP家庭套房	6500豪华双人间	3000海景双人间	2700海景四人间	2100内舱四人间	1500海景六人间	1100备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。（四）航班按原计划时间出航，抵达西沙后立即返回三亚，赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	11000VIP家庭套房	10000豪华双人间	9000海景双人间	4000海景四人间	3100内舱四人间	2200海景六人间	1600备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。（五）航班按原计划时间出航，返航时间不变，仅登一岛（仅登陆全富岛/银屿岛其中一个岛屿），赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	3000VIP家庭套房	2500豪华双人间	1300海景双人间	1000海景四人间	700内舱四人间	500海景六人间	300备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。（六）航班按原计划时间出航，返航时间不变，二岛未登（全富岛和银屿岛都未登陆），赔付标准如下：房型	退费金额VIP海景套房	4000VIP家庭套房	3500豪华双人间	1700海景双人间	1400海景四人间	1100内舱四人间	800海景六人间	600备注：VIP海景套房和VIP家庭套房按整间退款（住宿1或2人退款金额不变），其余舱型按铺位进行退款。第十条  合同的转让 1、经旅行社书面同意，旅游者可以将其在合同中的权利和义务转让给符合出游条件的第三人，因此增加的费用由旅游者承担，减少的费用退还旅游者。2、延期出团和改变线路出团：旅行社经征得旅游者书面同意，可以延期出团或者改变其他线路出团，需要时可以重新签订旅游合同，因此增加的费用由旅游者承担，减少的费用旅行社予以退还。 第四章  合同的解除第十一条  不同意转团、延期出团和改变旅游线路的合同解除 低于成团人数（小于100人时）不能成团时，旅游者既不同意转团，也不同意延期和改变其他线路出团的，视为旅行社解除合同，并退还旅客船票款。第十二条　行程前的合同解除 1、旅游者和旅行社在行程前可以书面形式提出解除合同。由于西沙群岛旅游的特殊性，旅游者应在30日前书面通知旅行社，旅行社全额退还旅游费用（若机票产生损失，应当由旅行者自行承担）。 2、因不可抗力因素或邮轮故障、邮轮检修等非不可抗力原因而临时取消航次原因，旅行社可解除合同，但应当至少提前三日通知旅游者。合同解除的，旅行社应全额退还西沙旅游费或经旅游者同意调换海南当地等价旅游或重新签订由双方商定航次的旅游合同，但对于旅游者已经实际产生的费用（包括但不限于机票、旅游车费、房费等），由客人承担损失第十三条  行程中的合同解除 1、旅游者未按约定时间到达约定集合出发地点，也未能在出发中途加入旅游团队的，视为旅游者自动解除合同，不退还旅游费用； 2、旅游者在行程中脱团的，旅行社可以解除合同，旅游者不得要求旅行社退还旅游费用，给旅行社造成经济损失的，旅游者应当承担相应的赔偿责任。 第五章  违约责任第十四条  旅行社的违约责任 1、与旅游者出现纠纷时，旅行社应当采取积极措施防止损失扩大，否则应当就扩大的损失承担责任。 2、旅行社委托的第三方违反本合同约定，视同旅行社违约，旅行社应当按照本合同约定承担违约责任。 3、因本合同第八条第三款及第十三条第二款，造成本合同不能如期履行或解除的第十五条  旅游者的违约责任 1、旅游者在出发前28日以内（含第28日，下同）提出解除合同的，由于西沙旅游的特殊性，应当按下列标准向旅行社支付业务损失费（表格中旅游费不包含机票或者火车大交通费用）： 出发前28-21天以内要求退票	西沙旅游费25%+机票（火车票）损失出发前20—13天以内要求退票	西沙旅游费50%+机票（火车票）损失出发前12天至当天要求退票	旅游费100%+机票（火车票）损失如按上述比例支付的业务损失费不足以赔偿旅行社的实际损失，旅游者应当按实际损失另行对旅行社予以赔偿，但另行赔偿高额不应当超过旅游费用总额的1倍。 旅行社在扣除上述业务损失费后仍有需退还旅游者的费用，应当在旅游者退团通知到达日起5个工作日内向旅游者退还剩余旅游费用。 2、旅游者未能按照本合同约定的时间足额支付旅游费用的，旅行社有权解除合同，并要求旅游者承担旅行社的业务损失费。 3、旅游者因不听从旅行社及其导游的劝告而影响团队行程，给旅行社造成损失的，应当承担相应的赔偿责任。 4、旅游者超出本合同约定的内容进行个人活动所造成的损失，由其自行承担。 5、由于旅游者的过错，使旅行社遭受损害的，旅游者应当赔偿损失。  6、与旅行社出现纠纷时，旅游者应当采取积极措施防止损失扩大，否则应当就扩大的损失承担责任。 第十六条  其他责任 1、由于第三方侵害等不可归责于旅行社的原因导致旅游者人身、财产权益受到损害的，客人自行承担。但因旅行社不履行协助义务致使旅游者人身、财产权益损失扩大的，旅行社应当就扩大的损失承担赔偿责任。 2、旅游者在自行安排活动期间人身、财产权益受到损害的，旅行社在事前已尽到必要警示说明义务且事后已尽到必要协助义务的，由客人自行承担3、旅游者在旅游行程期间，由旅游者自身原因造导致成的意外或伤害，旅行社事后应予以必要协助义务第六章  协议条款第十七条  旅行社在收到全额船票费用后方给旅游者预留床位号，实际床位号以终书面确认为准。第十八条  争议的解决方式 本合同履行过程中发生争议，由双方协商解决；亦可向合同签订地的旅游质监执法机构、消费者协会等有关部门或者机构申请调解。协商或者调解不成的， 依法向旅行社所在地人民法院起诉。 第十九条 国际制裁条款游客承诺与旅行社所开展与本合同相关的业务及该业务所涉及的贸易行为，不违反联合国、美国或欧盟等国际组织制裁法律、法令，不在制裁范围内，若存在违反联合国、美国或欧盟等国际组织制裁法律或法令的，旅行社有权终止合同。第二十条 反商业贿赂条款一、与旅行社签署本合同的交易方应严格遵守有关反腐败、反商业贿赂的法律、法规和政策规定;不


                                                                          打印日期：2025-04-19
